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1. Назначение документа 1. Құжаттың мақсаты 

1.1. Настоящая Политика описывает, какие файлы 
cookie и аналогичные технологии использует сайт 
kodland.org/kz, включая раздел бронирования и 
посадочные страницы (далее — «Сайт»), с какими 
целями, на какой срок и кому передаются получаемые 
сведения. Политика является приложением к 
Политике конфиденциальности ТОО «Edutechnology» 
(далее — «Компания»). 
1.2. Файл cookie — небольшой текстовый файл, 
размещаемый на устройстве Пользователя. К 
аналогичным технологиям относятся локальное и 
сессионное хранилище браузера, пиксели 
отслеживания и средства записи пользовательских 
сессий. 
1.3. Обезличенные сетевые идентификаторы сами по 
себе не являются персональными данными. Если 
сведения, получаемые посредством файлов cookie, 
связываются с учетной записью, номером телефона 
либо иным идентификатором персональных данных, 
к ним применяются требования Политики 
конфиденциальности. 

1.1. Осы Саясат kodland.org/kz сайтының, оның 
ішінде брондау бөлімі мен қону беттерінің (бұдан әрі 
— «Сайт») қандай cookie файлдарын және ұқсас 
технологияларды пайдаланатынын, қандай мақсатта, 
қандай мерзімге және алынған мәліметтердің кімге 
берілетінін сипаттайды. Саясат «Edutechnology» 
ЖШС-нің (бұдан әрі — «Компания») Құпиялылық 
саясатына қосымша болып табылады. 
1.2. Cookie файлы — Пайдаланушының 
құрылғысында орналастырылатын шағын мәтіндік 
файл. Ұқсас технологияларға браузердің жергілікті 
және сессиялық жады, қадағалау пиксельдері және 
пайдаланушы сессияларын жазу құралдары жатады. 
1.3. Иесіздендірілген желілік идентификаторлар 
өздігінен дербес деректер болып табылмайды. Егер 
cookie файлдары арқылы алынатын мәліметтер 
есептік жазбамен, телефон нөмірімен не өзге дербес 
деректер идентификаторымен байланыстырылса, 
оларға Құпиялылық саясатының талаптары 
қолданылады. 

2. Категории файлов cookie 2. Cookie файлдарының санаттары 

2.1. Строго необходимые (технические). 
Обеспечивают аутентификацию, поддержание сессии, 
сохранение шага оформления заявки, безопасность и 
сохранение выбора Пользователя в отношении 
файлов cookie. Устанавливаются без согласия. 
2.2. Функциональные. Сохраняют язык интерфейса, 
часовой пояс, состояние закрытых элементов 
интерфейса и ранее введённые значения. 
Устанавливаются после получения согласия. 
2.3. Аналитические. Позволяют оценивать 
посещаемость, поведение Пользователей и 
результаты A/B-тестирования, в том числе 
посредством записи пользовательских сессий. 
Устанавливаются после получения согласия. 
2.4. Маркетинговые. Используются для атрибуции 
рекламных кампаний, показа рекламы и оценки её 
эффективности. Устанавливаются после получения 
согласия. 
2.5. В разделе обучающегося на Платформе 
рекламные и аналитические файлы cookie не 
устанавливаются. 

2.1. Қатаң қажетті (техникалық). Аутентификацияны, 
сессияны ұстап тұруды, өтінім ресімдеу қадамын 
сақтауды, қауіпсіздікті және Пайдаланушының cookie 
файлдарына қатысты таңдауын сақтауды қамтамасыз 
етеді. Келісімсіз орнатылады. 
2.2. Функционалдық. Интерфейс тілін, уақыт 
белдеуін, жабылған интерфейс элементтерінің күйін 
және бұрын енгізілген мәндерді сақтайды. Келісім 
алынғаннан кейін орнатылады. 
2.3. Талдамалық. Сайтқа кірушілерді, 
Пайдаланушылардың мінез-құлқын және 
A/B-тестілеу нәтижелерін, оның ішінде пайдаланушы 
сессияларын жазу арқылы бағалауға мүмкіндік 
береді. Келісім алынғаннан кейін орнатылады. 
2.4. Маркетингтік. Жарнамалық науқандарды 
атрибуциялау, жарнаманы көрсету және оның 
тиімділігін бағалау үшін пайдаланылады. Келісім 
алынғаннан кейін орнатылады. 
2.5. Платформадағы оқушы бөлімінде жарнамалық 
және талдамалық cookie файлдары орнатылмайды. 
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3. Порядок получения и отзыва согласия 3. Келісімді алу және қайтарып алу тәртібі 

3.1. До получения согласия Пользователя Сайт не 
устанавливает файлы cookie, не являющиеся строго 
необходимыми, и не загружает подключенные 
сторонние сервисы. Требование распространяется на 
все разделы Сайта. 
3.2. Согласие запрашивается посредством баннера 
при первом посещении. Баннер содержит три 
равнодоступные по оформлению возможности: 
принять все категории, отклонить все необязательные 
категории, перейти к настройкам. Ни одна из 
необязательных категорий не предвыбрана. 
3.3. Пользователь вправе в любой момент изменить 
или отозвать согласие через раздел «Настройки 
файлов cookie» в нижней части каждой страницы 
Сайта во всех языковых версиях. 
3.4. Компания фиксирует по каждому согласию дату и 
время, идентификатор сессии, состав выбранных 
категорий и версию текста настоящей Политики. 
3.5. Отзыв согласия не влияет на законность 
обработки, проведённой до момента отзыва. 
Отключение необязательных файлов cookie не 
ограничивает доступ к образовательным услугам. 
3.6. Пользователь также вправе отключить 
сохранение файлов cookie в настройках браузера. 

3.1. Пайдаланушының келісімі алынғанға дейін Сайт 
қатаң қажетті болып табылмайтын cookie файлдарын 
орнатпайды және қосылған сыртқы сервистерді 
жүктемейді. Талап Сайттың барлық бөлімдеріне 
қолданылады. 
3.2. Келісім алғашқы кіру кезінде баннер арқылы 
сұралады. Баннер ресімделуі бойынша бірдей 
қолжетімді үш мүмкіндікті қамтиды: барлық 
санаттарды қабылдау, барлық міндетті емес 
санаттардан бас тарту, баптауларға өту. Міндетті емес 
санаттардың ешқайсысы алдын ала таңдалмаған. 
3.3. Пайдаланушы кез келген уақытта Сайттың әрбір 
бетінің төменгі бөлігіндегі «Cookie файлдарының 
баптаулары» бөлімі арқылы барлық тілдік нұсқаларда 
келісімді өзгертуге немесе қайтарып алуға құқылы. 
3.4. Компания әрбір келісім бойынша күні мен 
уақытын, сессия идентификаторын, таңдалған 
санаттар құрамын және осы Саясат мәтінінің 
нұсқасын тіркейді. 
3.5. Келісімді қайтарып алу қайтарып алу сәтіне 
дейін жүргізілген өңдеудің заңдылығына әсер 
етпейді. Міндетті емес cookie файлдарын өшіру білім 
беру қызметтеріне қолжетімділікті шектемейді. 
3.6. Пайдаланушы сондай-ақ браузер баптауларында 
cookie файлдарын сақтауды өшіруге құқылы. 

5. Сторонние сервисы и трансграничная передача 5. Сыртқы сервистер және трансшекаралық беру 

5.1. Сайт использует сервисы веб-аналитики и записи 
сессий (Google Analytics, Google Tag Manager, Яндекс 
Метрика с записью сессий, Hotjar, Contentsquare, 
система мониторинга ошибок), рекламные сервисы 
(Meta, TikTok, X, VK Ads, RedTrack, Admitad), 
платформу управления согласием, 
онлайн-консультант, виджеты отзывов, видеоплееры 
и сервис определения страны по IP-адресу. 
5.2. Средства записи сессий фиксируют перемещение 
указателя, нажатия и последовательность экранов. 
Компания обеспечивает маскирование полей ввода, 
содержащих персональные данные. 
5.3. Передача сведений поставщикам, 
инфраструктура которых расположена за пределами 
Республики Казахстан, является трансграничной 
передачей персональных данных и осуществляется в 
порядке, установленном разделом 5 Политики 
конфиденциальности, при наличии отдельного 
согласия субъекта. 
5.4. Наименования сервисов, типовые файлы cookie, 
сроки хранения, страны обработки и ссылки на 
политики поставщиков приведены в таблице раздела 
4 настоящей Политики. 

5.1. Сайт веб-талдау және сессияларды жазу 
сервистерін (Google Analytics, Google Tag Manager, 
сессияларды жазумен бірге Яндекс Метрика, Hotjar, 
Contentsquare, қателерді бақылау жүйесі), 
жарнамалық сервистерді (Meta, TikTok, X, VK Ads, 
RedTrack, Admitad), келісімді басқару платформасын, 
онлайн-кеңесшіні, пікірлер виджеттерін, 
бейнеойнатқыштарды және IP-мекенжай бойынша 
елді анықтау сервисін пайдаланады. 
5.2. Сессияларды жазу құралдары меңзердің 
қозғалысын, басуларды және экрандар тізбегін 
тіркейді. Компания дербес деректерді қамтитын 
енгізу өрістерін бүркемелеуді қамтамасыз етеді. 
5.3. Инфрақұрылымы Қазақстан Республикасынан 
тыс орналасқан жеткізушілерге мәліметтерді беру 
дербес деректерді трансшекаралық беру болып 
табылады және Құпиялылық саясатының 5-бөлімінде 
белгіленген тәртіппен, субъектінің жеке келісімі 
болған кезде жүзеге асырылады. 
5.4. Сервистердің атаулары, үлгілік cookie файлдары, 
сақтау мерзімдері, өңдеу елдері және жеткізушілер 
саясаттарына сілтемелер осы Саясаттың 4-бөлімінің 
кестесінде келтірілген. 

6. Локальное хранилище браузера 6. Браузердің жергілікті жады 

6.1. Помимо файлов cookie Сайт использует 
локальное и сессионное хранилище браузера. Эти 
данные не передаются на сервер автоматически и 

6.1. Cookie файлдарынан басқа Сайт браузердің 
жергілікті және сессиялық жадын пайдаланады. Бұл 
деректер серверге автоматты түрде берілмейді және 
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хранятся до очистки Пользователем либо до удаления 
их Сайтом. 
6.2. В локальном хранилище раздела бронирования 
сохраняются номер телефона, адрес электронной 
почты и имя законного представителя, ответы квиза, 
выбранные слоты и рекламные метки перехода. 
 
6.3. Для ключей, содержащих персональные данные, 
Компания устанавливает срок автоматической 
очистки — 30 дней — и удаляет их при завершении 
оформления заявки. Пользователь вправе очистить 
хранилище средствами браузера. 

Пайдаланушы тазалағанға дейін не Сайт оларды 
жойғанға дейін сақталады. 
6.2. Брондау бөлімінің жергілікті жадында заңды 
өкілдің телефон нөмірі, электрондық пошта 
мекенжайы және аты, квиз жауаптары, таңдалған 
слоттар және өтудің жарнамалық белгілері 
сақталады. 
6.3. Дербес деректерді қамтитын кілттер үшін 
Компания автоматты тазалау мерзімін — 30 күн — 
белгілейді және өтінім ресімдеу аяқталған кезде 
оларды жояды. Пайдаланушы жадты браузер 
құралдарымен тазалауға құқылы. 

7. Изменения и контакты 7. Өзгерістер және байланыс 

7.1. Компания вправе вносить изменения в 
настоящую Политику. Актуальная редакция 
размещается по адресу 
https://www.kodland.org/kz/docs/cookie-policy.pdf с 
указанием даты вступления в силу. При 
существенном изменении состава используемых 
файлов cookie согласие Пользователя запрашивается 
повторно. 
7.2. Перечни раздела 4 пересматриваются не реже 
одного раза в шесть месяцев, а также при 
подключении нового стороннего сервиса. 
7.3. Вопросы направляются по адресу 
social@kodland.org либо лицу, ответственному за 
организацию обработки персональных данных. 
7.4. Настоящая Политика составлена на русском и 
казахском языках. В случае расхождений 
преимущественную силу имеет текст на казахском 
языке. 

7.1. Компания осы Саясатқа өзгерістер енгізуге 
құқылы. Өзекті редакция 
https://www.kodland.org/kz/docs/cookie-policy.pdf 
мекенжайында күшіне ену күні көрсетіле отырып 
орналастырылады. Пайдаланылатын cookie 
файлдарының құрамы елеулі өзгерген кезде 
Пайдаланушының келісімі қайта сұралады. 
7.2. 4-бөлімнің тізбелері алты айда кемінде бір рет, 
сондай-ақ жаңа сыртқы сервис қосылған кезде қайта 
қаралады. 
7.3. Сұрақтар social@kodland.org мекенжайына не 
дербес деректерді өңдеуді ұйымдастыруға жауапты 
тұлғаға жіберіледі. 
7.4. Осы Саясат орыс және қазақ тілдерінде жасалған. 
Алшақтық болған жағдайда қазақ тіліндегі мәтін 
басым күшке ие. 

4. Перечень файлов cookie · Cookie файлдарының тізбесі 
4.1. Файлы cookie Компании · Компанияның cookie файлдары 

Наименование · Атауы Категория · 
Санаты 

Назначение · Мақсаты Срок · Мерзімі 

CookieConsent Строго 
необходимые · 
Қатаң қажетті 

Хранит выбор Пользователя по 
категориям cookie · Пайдаланушының 
cookie санаттары бойынша таңдауын 
сақтайды 

1 год · 1 жыл 

session_id, quiz_id, 
client_id 

Строго 
необходимые · 
Қатаң қажетті 

Сессия оформления заявки и 
прохождения квиза · Өтінім ресімдеу 
және квизден өту сессиясы 

30 дней · 30 күн 

client_segment, 
client_segment_timezone_
name, 
segment_timezone_name, 
date_start, date_end 

Строго 
необходимые · 
Қатаң қажетті 

Рынок, часовой пояс и диапазон дат для 
подбора расписания · Нарық, уақыт 
белдеуі және кесте таңдауға арналған 
күндер ауқымы 

30 дней / сессия 
· 30 күн / сессия 

distribution_tag_ids Строго 
необходимые · 
Қатаң қажетті 

Маршрутизация заявки по ответам квиза 
· Квиз жауаптары бойынша өтінімді 
бағыттау 

Сессия · Сессия 

access, refresh Строго 
необходимые · 
Қатаң қажетті 

Доступ к Платформе после регистрации · 
Тіркелуден кейін Платформаға 
қолжетімділік 

Сессия · Сессия 
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Наименование · Атауы Категория · 
Санаты 

Назначение · Мақсаты Срок · Мерзімі 

kodland_locale, 
autobookingLang, 
client_segment_lang, 
countryCode, client_tz, 
client_promocode 

Функциональные · 
Функционалдық 

Язык, страна, часовой пояс, промокод · 
Тіл, ел, уақыт белдеуі, промокод 

365 / 30 дней · 
365 / 30 күн 

scroll_popup_shown, 
preheader_variant, 
video_widget_closed 
(шаблон) 

Функциональные · 
Функционалдық 

Состояние закрытых элементов 
интерфейса · Жабылған интерфейс 
элементтерінің күйі 

1 день · 1 күн 

family_member, 
family_education, 
child_gender, school_type, 
child_classes, 
online_education_exp 

Функциональные · 
Функционалдық 

Ответы квиза о семье и обучающемся · 
Отбасы мен оқушы туралы квиз 
жауаптары 

1 день · 1 күн 

split_*, split_view_*, 
last_ab_split, ab_*, 
ab_config_split 

Аналитические · 
Талдамалық 

Закрепление варианта A/B-теста · 
A/B-тест нұсқасын бекіту 

10–20 дней · 
10–20 күн 

utm_source, utm_medium, 
utm_campaign, 
utm_content, utm_term, 
utm_internal 

Маркетинговые · 
Маркетингтік 

Рекламные метки перехода · Өтудің 
жарнамалық белгілері 

30 дней · 30 күн 

gclid, ref_code, 
admitad_uid, 
deduplication_cookie, 
fb_pixel, TILDAUTM 

Маркетинговые · 
Маркетингтік 

Атрибуция рекламных и партнёрских 
переходов · Жарнамалық және 
серіктестік өтулерді атрибуциялау 

30–90 дней · 
30–90 күн 

client_phone, 
client_phone_user_input 

Персональные 
данные · Дербес 
деректер 

Номер телефона законного 
представителя для предзаполнения 
формы · Нысанды алдын ала толтыруға 
арналған заңды өкілдің телефон нөмірі 

30 дней · 30 күн 

4.2. Сторонние сервисы · Сыртқы сервистер 
Сервис · Сервис Типовые файлы · Үлгілік файлдар Срок · Мерзімі Страна · Ел 
Google Analytics 4, 
Google Tag Manager 

_ga, _ga_<ID> до 2 лет · 2 жылға 
дейін 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

Яндекс Метрика (с 
записью сессий · 
сессияларды жазумен) 

_ym_uid, _ym_d, _ym_isad, _ym_visorc, 
mdd, yandexuid, ymex 

от 30 минут до 400 
дней · 30 минуттан 400 
күнге дейін 

Российская 
Федерация · 
Ресей 
Федерациясы 

Hotjar _hjSessionUser_<ID>, _hjSession_<ID>, 
_hjFirstSeen 

до 1 года · 1 жылға 
дейін 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

Contentsquare _cs_id, _cs_s, _cs_c, _cs_mk_ga до 13 месяцев · 13 айға 
дейін 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

Meta Pixel _fbp, _fbc, fr до 90 дней · 90 күнге 
дейін 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
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Сервис · Сервис Типовые файлы · Үлгілік файлдар Срок · Мерзімі Страна · Ел 
саясатын 
қараңыз 

TikTok Pixel _ttp, _tt_enable_cookie до 13 месяцев · 13 айға 
дейін 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

X (Twitter) _twclid, muc_ads, personalization_id от 30 дней до 2 лет · 30 
күннен 2 жылға дейін 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

VK Ads / myTarget tmr_lvid, tmr_lvidTS, tmr_detect до 1 года · 1 жылға 
дейін 

Российская 
Федерация · 
Ресей 
Федерациясы 

RedTrack, Admitad rtkclickid-store, admitad_uid 90 дней · 90 күн см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

Cookiebot (Usercentrics) CookieConsent 1 год · 1 жыл см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

Chatra, Trustpilot, 
Elfsight, YouTube, Vimeo, 
AddEvent 

файлы cookie поставщиков · 
жеткізушілердің cookie файлдары 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің саясатын 
қараңыз 

см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 

Sentry, Cloudflare Web 
Analytics, Ipregistry, 
Google Fonts 

cookie не устанавливают; передаются 
IP и данные устройства · cookie 
орнатпайды; IP және құрылғы 
деректері беріледі 

— см. политику 
поставщика · 
жеткізушінің 
саясатын 
қараңыз 
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